Biblioteca del l@?'

Campus del Baix Llobregat '
Normativa del Servei de préstec d’ordinadors portatils a la
BCBL

Aquesta normativa ha estat aprovada per I'Equip directiu del Campus del Baix
Llobregat i s’aplicara des del dia 1 de setembre de 2008 exclusivament a la
Biblioteca del Campus del Baix Llobregat. Per la resta de biblioteques
consulteu la normativa general del servei.

Usuaris del servei

Aquest servei esta adrecat a tots els estudiants, PDI i PAS de la UPC.

Condicions del Servei

Els usuaris que ho desitgin sol-licitaran el servei al mostrador de préstec de la
biblioteca i s’hauran d’identificar amb el carnet de la UPC o, si escau, algun
altre document d’identitat.

La 12 vegada que es sol-liciti el servei, els usuaris hauran de llegir, omplir i
signar el formulari d’alta que per tal efecte li sera lliurat a la Biblioteca. L’alta al
servei tindra la durada d’'un curs acadéemic, de setembre a juliol. En aquest
formulari se I'informara de les normes i condicions de préstec de portatils i les
sancions en cas d’'incompliment.

Els usuaris que estiguin sancionats com usuaris de préstec per I'acumulacio de
retards en la devolucié de documents no podran fer Us del servei de préstec de
portatils mentre la sancio sigui vigent.

Els portatils es retiraran i es tornaran sempre al taulell de préstec de la
Biblioteca.

L’Us dels ordinadors és per finalitats exclusivament academiques
Tots aquells estudiants que tinguin documents en préstec havent superat el
termini establert, no podran treure cap portatil fins haver fet la devolucio dels

documents.

En qualsevol cas, la Biblioteca es reserva el dret de denegar el servei a un
usuari quan ho cregui oporta.

Cal que l'usuari que retira un portatil extremi les mesures de seguretat per
evitar desperfectes o robatoris.


http://bibliotecnica.upc.edu/portatils_p/pdf/Normativa.pdf

Periode i ubicacio6 del préstec

El periode de préstec per als portatils sera de maxim 4 hores. En qualsevol cas,
s’hauran de retornar una hora abans del tancament de la Biblioteca.

No es podra fer reserves prévies de portatils. Es podran fer renovacions dels
préstecs sempre i quan hi hagi ordinadors disponibles.

Condicions del préstec

Els portatils es prestaran en perfectes condicions d'Us i funcionament,
configurats i amb la bateria carregada.

Juntament amb el portatil es lliurara a l'usuari un full amb les instruccions d’Us i
recomanacions.

Si l'usuari detecta qualsevol malfuncionament de maquinari o de programari ho
haura de comunicar d'immediat al personal de la biblioteca i haura d’omplir
I'apartat corresponent a incidéencies del full d’instruccions que li ha estat lliurat.
En cas que es detectés un malfuncionament un cop el portatil ha estat retornat i
no se n’ha dit res, es tractara com a un mal Us i s’aplicara la sanci6 acordada.

On es pot fer servir el portatil

L’Us dels portatils no estara restringit a la biblioteca i per tant els usuaris podran
treure el portatil de I'edifici i fer-lo servir a tot el Campus.
L’accés a internet dependra de la cobertura de la XSF de la UPC

Motius de sanci6 i sancions:

S6n motius de sancio:
Tornar amb retard el portatil (s’aplicara la sancié de tipus A)
Retornar el portatil amb canvis en la configuracioé del soft. (sanci6 del tipus
A)
Ocasionar desperfectes deguts al mal s del portatil (sancio del tipus B)
Treure el portatil de la zona autoritzada per al seu Us (sancié del tipus B)
Ocasionar desperfectes greus que impedeixin I'Gs normal de l'ordinador
(sancio del tipus C)
No retornar el portatil (sancié del tipus C)

Les sancions aplicables seran les segtients:
Sanci6 tipus A : La suspensié del privilegi de treure portatils en préstec
durant un periode minim de 10 dies . (si I'usuari és reincident, la segona
vegada s’ampliara el termini a un mes, i la tercera s’aplicara la sancié del
tipus B)
Sancio tipus B : La retirada del privilegi de treure portatils en préstec sota
cap concepte durant 'any en curs.
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Sancié tipus C : La reposici6 dun ordinador de les mateixes
caracteristiques, o en el seu defecte, s’haura d’abonar el valor de I'ordinador
no retornat, que s’acordara per al curs acadéemic vigent.
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